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 مشكلة معالجة خلال من( كربلاء جامعة)  فً الوظٌفً الانغماس تعزٌز فً الثقافً التوجه اثر تحدٌد إلى الحالً البحث ٌهدف. المستخلص

 بلا العاملٌن وسٌجعل,  الوظٌفً انغماسهم على سٌنعكس المبحوثة المنظمة فً العاملٌن لدى الثقافً التوجه وضعف تدهور إن  :  مفادها بحثٌة

 هذه اشباع وضمان,  للأفراد الاساسٌة للحاجات الوصول هدف هً المتطورة الانسانٌة لثقافات لان, العمل مواصلة فً الرغبة وعدم,  قٌمة

 الى الحالً البحث سعى فقد, العراقٌة البٌئة فً  وبخاصة غٌرٌنالمت بٌن العلاقة تناولت التً الدراسات ولمحدودٌة الثقافً التوجه هو الحاجات

ا , منها بكلا  النظرٌة الاحاطة عن فضلاا . بٌنهما العلاقة طبٌعة وتحدٌد دراسة اجل من المتغٌرٌن تناول ٌتٌن اختبار تم البحث لهدف وتحقٌقا  فرض 

ا  البٌانات معالجة تم, المبحوثة الجامعة فً العاملٌن من فرداا ( 27) من تكونت عشوائٌة عٌنة شملت اذ, رئٌستٌن  عدة على بالاعتماد إحصائٌا

 من العدٌد الى البحث وتوصل(. التفسٌر معامل, Fاختبار, Tاختبار, البسٌط الانحدار تحلٌل, البسٌط الارتباط معامل) منها إحصائٌة وسائل

 الثقافً التوجه بٌن اٌجابٌة علاقة وجود) الاولى الرئٌسٌة البحث فرضٌة قبول على الاحصائً التحلٌل نتائج اثبت: أبرزها الاستنتاجات

 لتحقٌق اٌجابٌة اكثر الوظٌفً الانغماس جعل فً ٌسهم الذي الثقافً التوجه لأهمٌة المبحوثة العٌنة افراد ادراك ٌعنً وهذا الوظٌفً والانغماس

 المنظمة فً الإدارة اهتمام ضرورة"  أهمها التوصٌات من بجملة البحث انتهى.المبحوثه جامعةلل الكلً الاداء وتحسٌن التنظٌمٌة الاهداف

 .والابداع والابتكار التغٌٌر  ٌسودها تنظٌمٌة ثقافة توفٌر طرٌق عن الوظٌفً الانغماس ٌحقق بشكل الثقافً التوجه لمفهوم, المبحوثة

 اٌزٛعٗ اٌضمبفٟ , الأغّبط اٌٛظ١فٟ . انكهماخ انمفتاحيح:

Abstract. This research is aimed to determine the effect of cultural orientation   In promoting the  indulgence 

career in (University of Karbala)by addressing a research problem: The deterioration and weakness of the 

cultural orientation of the organization’s employees will be reflected on their job engagement, and will make 

the workers worthless, And unwillingness to continue working, Because the developed cultures of humanity 

is the goal of reaching the basic needs of individuals, and ensure satisfaction of these needs is the cultural 

orientation, and the limited studies that dealt with the relationship between the two variables, especially in 

the Iraqi environment, the current research aim to study  both  variables in order to study and determine the 

nature of the relationship Between them. As well as the theoretical coverage of each. In order to achieve the 

objective of the research, two main hypotheses were tested: a random sample consisting of 72 employees of 

the surveyed University. The data were statistically processed using several statistical methods (simple 

correlation coefficient, simple regression analysis, T test, F test, interpretation coefficient). The research 

reached several conclusions, most of it are : The results of the statistical analysis confirm the acceptance of 

the main and first hypothesis of the research (the existence of a positive relationship between the cultural 

orientation and employ engagement). This means that the respondents are aware of the importance of the 

cultural orientation which contributes to making the employ engagement more positive to achieve the 

organizational goals and improve the overall performance of the organization.The research ended with a 

number of recommendations, the most important of which is "the necessity that the management  should  

keep attention in  the investigated organization to the concept of cultural orientation in a manner that 

achieves employ engagement by providing an organizational culture dominated by change, innovation and 

creativity. 
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 انمنهجيح 1

  مشكهح انثحث   1.1

 ػٍٝ إٌّظّبد ٌجمبء  ُِٙ ِقذس ٌىٛٔٙب الاػّبي ِٕظّبد رٛاعٗ اٌزٟ الاعبع١خ اٌّؾبوً اُ٘ ِٓ اٌضمبفٟ ثبٌزٛعٗ الا٘زّبَ لٍخ ٠ؼذ

 وّب. ٚث١ئزٙب إٌّظّخ ث١ٓ اٌفغٛح ص٠بدح ئٌٝ اٌغذ٠ذح اٌظشٚف اعز١ؼبة فٟ إٌّظّبد ٚفؾً ٌٍجٍذ اٌّخزٍفخ اٌضمبفبد ٚفُٙ, اٌجؼ١ذ الاِذ

 ِٓ ٚالأغؾبة اٌٛظ١فٟ اٌذٚساْ ٠مًٍ ِّب ، ف١ٗ ٠ٚجذع ػٍّٗ فٟ اٌؼبًِ ٠ٕغّظ ٌىٟ إٌّبعت اٌؼًّ عٛ رٛفش اْ إٌّظّخ ػٍٝ ٠غت

 : الارٟ ثبٌزغبؤي اٌجؾش ِؾىٍخ رزٍخـ ٌزا. اٌؼًّ

 اٌّجؾٛصخ إٌّظّخ فٟ اٌٛظ١فٟ الأغّبط ٚ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ث١ٓ اٌؼلالخ هج١ؼخ ٟ٘ ِب -

   اٌّجؾٛصخ؟ إٌّظّخ فٟ اٌٛظ١فٟ الأغّبط فٟ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ٠إصش ً٘ -

  هميح انثحثا 1.2 

 : ٠أرٟ ثّب اٌجؾش ا١ّ٘خ رزغٍٝ 

 .اٌٛظ١فٟ الأغّبط ٚ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ِزغ١شاد ِٓ ٌىً ٔظشٞ ئهبس رمذ٠ُ -

 . اٌّجؾٛصخ إٌّظّخ فٟ اٌٛظ١فٟ الأغّبط ٌزؼض٠ض اٌٙبدفخ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ث١ٓ اٌزأص١ش٠خ اٌؼلالخ ؽم١مخ رٛم١ؼ -

  اهذاف انثحث  1.3

 : ا٢ر١خ ا٤٘ذاف رؾم١ك اٌٝ اٌجؾش ٠غؼٝ 

 . وشثلاء عبِؼخ فٟ اٌؼب١ٍِٓ ٌذٜ اٌٛظ١فٟ ٚالأغّبط اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ِغزٜٛ رؾذ٠ذ -

 . وشثلاء عبِؼخ فٟ اٌؼب١ٍِٓ ٌذٜ ثأثؼبدٖ اٌٛظ١فٟ ٚالأغّبط ثأثؼبدٖ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ث١ٓ ٚاٌزأص١ش الاسرجبه ػلالخ اخزجبس -

 فرضياخ انثحث 1.4

 : ا٢ر١خ اٌشئ١غخ اٌفشم١بد ف١بغخ رُ اٌجؾش أ٘ذاف رؾم١ك أعً ِٓ

 "  ثأثؼبدٖ اٌٛظ١فٟ ٚالأغّبط ثأثؼبدٖ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ث١ٓ اؽقبئ١خ دلاٌخ راد اسرجبه ػلالخ رٛعذ"  ا٤ٌٚٝ اٌشئ١غخ اٌفشم١خ -

 " ثأثؼبدٖ اٌٛظ١فٟ الأغّبط فٟ ثأثؼبدٖ اٌضمبفٟ ٌٍزٛعٗ ِؼ٠ٕٛخ دلاٌخ راد رأص١ش ػلالخ رٛعذ"  اٌضب١ٔخ اٌشئ١غخ اٌفشم١خ -

   انمخطط انفرضً نهثحث 1.5

 

 

 

 

 
 

 اٌّخطو اٌفشمٟ ٌٍجؾش :1شكل                                                              

  منهج انثحث 1.6

ؽٛي ِب أص١ش ِٓ رغبؤلاد ثٙذف رؾ١ًٍ  ٚرؾ١ًٍ إٌزبئظاػزّذ اٌغبٔت ا١ٌّذأٟ ٌٍجؾش ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ فٟ ػشك اٌج١بٔبد 

 ٚل١بط اٌؼلالبد اٌغجج١خ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش.
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 مجتمع وعينح انثحث  1.7

 اػنبء ِٓ( 57) ثـ رّضٍذ لقذ٠خ ػ١ٕخ ػٍٝ اؽزٍّذ فمذ اٌجؾش ػ١ٕخ أِب, ٌٍجؾش ِغزّؼب   وشثلاء عبِؼخ و١ٍبد ثؼل اخز١بس رُ

,  ٚسؤ٠زٙب اٌّجؾٛصخ اٌغبِؼخ ٚاعزشار١غ١خ اٌذساعخ ثّزغ١شاد  فٍخ ٚراد,  ٚاعؼخ ِؼٍِٛبد اٌؼ١ٕخ رؾًّ ار, و١ٍبد ِغبٌظ

 -: ا٢رٟ اٌزغٍغً ٚفك اٌؼ١ٕخ ٌٙزٖ ٚفف ٠ٛمؼ( 1)ٚاٌغذٚي

 ٚفف ػ١ٕخ اٌجؾش:1جذول 

 النسبة العدد الفئة السمة

 
 الجنس

 66 ركر

 

80 % 

 

 15 انثى

 

20 % 

 

N 75 100 % 

 
 
 العمر

 - - سنح فأقم  30

40 – 31 16 13.33 % 

50 – 41 36 40 % 

59 – 51 36 40 % 

 % 6.66 5 سنح فأكثر  60

N  100 % 

 
 المؤهل العلمي

 

 % 6.66 5 ماجستير

 % 93.33 70 دكتىراج

 N 75 100 % 

 %53.33 04 مسنح فأق 10 سنوات الخدمة الجامعية

 20 – 11 15 20 % 

 30 – 21 16 13.33 % 

 %13.33 16 سنح فأكثر31 

N 75 100 % 

 ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ اعزّبسح الاعزجبٔخ ضبْاٌّقذس : ِٓ ئػذاد اٌجبؽ

 اننظري نهثحث انجانة  2

 انثقافً انتىجه 1.2

 :انثقافً انتىجه مفهىو 1.1.2

ا اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ِفَٙٛ ٠ٛفش  اٌزٞ ، ٘ٛفغز١ذ ع١شد ، الاعزّبػٟ إٌفظ ػبٌُ هٛس٘ب اٌزٟ اٌضمبف١خ الاخزلافبد ٚؽشػ ٌٛفف ئهبس 

 اٌّخزٍفخ اٌضمبفبد ػجش الافشاد ٌذٜ ٚاٌغٍٛن ٚاٌؾؼٛس اٌزفى١ش أّٔبه لاؽع ، دساعبرٗ فٟ. اٌؼبٌُ ؽٛي اٌّخزٍفخ اٌضمبفبد دسط

(Nekolaichuk & Beaumont, 2008,1  )ئٌٝ ٠ٕزّْٛ اٌز٠ٓ ا٤ؽخبؿ ث١ٓ فش٠ذح ِؾزشوخ ل١ُ ػٓ اٌضمبف١خ اٌّزغ١شاد رٕزظ 

 ظً فٟ ِخزٍف ثؾىً الافشاد عٍٛن فٟ رزغجت ٚاٌزٟ ، ا٤عبع١خ اٌم١ُ أٔظّخ ِٓ اٌضمبفبد ث١ٓ الاخزلافبد ِؼظُ رٕجغ. ِخزٍفخ دٚي

 أٞ فٟ ا٤فشاد اعزغبثخ و١ف١خ ٠ّضً ٚاٌزٛعٗ,  خطأ أٚ فٛاة ، عٟء أٚ ع١ذ ٘ٛ ِب ؽٛي اٌّغزّغ أفىبس ٟ٘ اٌم١ُ.  ِّبصٍخ ظشٚف

 أٚ اٌّزؼبسمخ اٌغٍٛن أّٔبه ػٍٝ ِفنٍخ إٌٙبئ١خ اٌٛعٛد ؽبلاد أٚ اٌغٍٛن أعب١ٌت ثأْ دائّخ ِؼزمذاد ٠ّٚضً اٌظشٚف ِٓ ظشف

ا اٌّفب١ُ٘ رؼطٟ ، ػبَ ثؾىً. (Khairullah& Khairullah,2013,2إٌٙبئ١خ اٌٛعٛد ؽبلاد  أِش ٘زا. ٌٍّٛمٛع ِؾذد ا ِٕظٛس 

 ٚاٌؼٛاهف ٥ٌفىبس اٌّؼمذ إٌّو" ثأٔٙب اٌضمبفخ ٔؼشّف ٔؾٓ. اٌضمبفخ ِضً ٚغبِنخ ٚاعؼخ رىْٛ اٌزٟ ٌٍّٛام١غ خبؿ ثؾىً ُِٙ

  ِؼ١ٕخ ِغّٛػخ داخً ِٚىبفأرٙب ٚرؼض٠ض٘ب رٛلؼٙب ٠زُ أْ ئٌٝ ر١ًّ اٌزٟ( اٌف١ٕخ ٚاٌزؾف اٌغٍٛو١بد) ِلاؽظزٙب ٠ّىٓ اٌزٟ ٚاٌّظب٘ش

 ٘زا وزجٗ اٌزٞ اٌّؾذد اٌىٛد فُٙ ِٓ ٠ّىّٕٕب رؼش٠فٕب فاْ ،" ٌٍؼمً اٌغّبػ١خ اٌجشِغخ" أٔٙب ػٍٝ ثبٌضمبفخ ٠ؼزشف ٘ٛفغزذ رؼش٠ف وبْ ئرا

( اٌّؼزمذاد أٚ) ا٤فىبس ث١ٓ اٌز١١ّض ٠ؼذ ٚاٌؼبهفخ ٚاٌفىش اٌغٍٛن ث١ٓ. ٥ٌّٔبه ٚا٤ٚمبع اٌّؼمذ اٌزى١١ف ٚ٘ٛ ألا ، اٌجشٔبِظ

ا ٚاٌؼٛاهف ٚاٌغٍٛن  أٚ) ٦ٔزبط مشٚس٠خ ١ِّضح ِزغ١شاد صلاصخ رغّٟ ٟٚ٘. اٌضمبفخ رغبٖ اٌؾبًِ ٔٙغٕب ٌزّبعه ا١ّ٘٤خ ثبٌغ أِش 

 ا٤ؽ١بْ ثؼل فٟ اٌٙؼ ٚالارقبي ٌٍضمبفخ ٚاٌؾخقٟ اٌّؼمذ اٌٛالغ ػٍٝ اٌز١١ّض ٘زا ٠زؼشف ، ثزٌه اٌم١بَ ػٕذ. اٌضمبفخ ٚرىبصش( ئٔؾبء

 فغٛاد رٛعذ لذ ، إٌّظٛس ٘زا ِٓ. اٌغٍٛو١خ اٌّؼب١٠ش ٚوزٌه اٌزغش٠جٟ اٌٛالغ ٌزؾى١ً ِّٙخ اٌضمبفخ رقجؼ ٚ٘ىزا. اٌغٍٛوٟ ثبٌزؼج١ش

 ٠ّىٓ رؾخ١قٟ ثّٕظٛس ٠غّؼ ٤ٔٗ إٌظشٞ الا٘زّبَ ِغشد ِٓ أوضش ٟ٘ إٌمطخ ٘زٖ. اٌخبسع١خ ٚ اٌذاخ١ٍخ ا٤ؽىبي ِٓ وً فٟ صمبف١خ

 . ((Schmitz & Sine, 2012,4 ٚاٌزؾ٠ًٛ ٚاٌزى١ف اٌزغ١١ش ػ١ٍّبد فزؼ خلاٌٗ ِٓ

 أعبط ٠ؾذد ٚئٔٗ. صمبف١ ب ِقّّخ ثطش٠مخ اٌزقشف أٚ ا٦ؽغبط أٚ ٌٍزفى١ش ١ًِ"  أٗ ػٍٝ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ رؼش٠ف ٠ّىٓ رمذَ ِّب

 ".إٌضاع ٚؽً ٚاٌزٛافً اٌؾخق١خ ٚاٌؼلالبد اٌزار١خ ا٠ٌٛٙخ ِضً اٌضمبفبد ث١ٓ الاخزلافبد
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 : اننزاعاخ وحم انثقافً انتىجه 2.1.2

 الاخزلافبد ٠فغشْٚ اٌزم١ٍذ ٘زا فٟ ٚاٌجبؽضْٛ اٌّفبٚمبد ػٍٝ اٌضمبفخ رأص١ش ٌى١ف١خ رٛم١ؾ١خ ّٔبرط اٌضمبفبد ػجش إٌفظ ػٍّبء الزشػ

 عج١ً ػٍٝ اٌغّبػ١خ ِٓ ثذلا   فشد٠خ ل١ُّٙ ف١ٙب رىْٛ اٌزٟ اٌذسعخ ِضً ٌٍّفبٚم١ٓ ٚاٌّغزمشح اٌؼبِخ اٌخقبئـ ؽ١ش ِٓ اٌضمبف١خ

 اٌّٛمٛػبد ث١ٓ اٌزفبٚمٟ اٌغٍٛن فٟ ثبلاخزلافبد رغش٠جٟ ثؾىً اٌغّبػ١خ اٌذسعبد ِمبثً اٌفشد٠خ اٌذسعبد اسرجطذ اٌّضبي

 ثؼبٌُ ٠إِْٕٛ اٌز٠ٓ ، اٌق١١ٕ١ٓ أْ ِضً اٌزاد ِفَٙٛ فٟ اٌضمبف١خ الاخزلافبد فاْ ، ٚاٌّٛمٛػبد( اٌّزؾذح اٌٛلا٠بد) اٌغشث١خ

 ، الاعزّبػ١خ ٚاٌّؾبفظخ اٌغّبػ١خ اٌٛاعجبد ػٍٝ ٌٍزشو١ض ا١ِ٤شو١١ٓ ِٓ ػشمخ أوضش ع١ىْٛٔٛ ، ٔغج١ ب صبثذ اعزّبػٟ

 ػٍٝ اٌق١ٕ١ْٛ ٠شوض أْ اٌّشعؼ ِٓ ، ٔغج١ب   ِشْ اعزّبػٟ ثؼبٌُ ا٠٦ّبْ ، ٔغج١ ب ِشْ اعزّبػٟ ثؼبٌُ ِؼزمذ٠ٓ ، ٚا٤ِش٠ى١١ٓ

ب ا٤ثؾبس ٚصمذ ٚلذ. اٌضمبفبد ث١ٓ اٌزفبٚك أعب١ٌت فٟ الاخزلافبد ٌؾشػ هُشؽٛا ٚلذ ، اٌمشاس ٚاعزملاي اٌفشد٠خ اٌؾمٛق  أْ أ٠ن 

  رٌه ِٚغ(.(Schneider& Barsoux, 1997:90 ٚاٌؼذاٌخ ا٦ٔقبف ٔظش٠بد فٟ اٌضمبف١خ الاخزلافبد ػٍٝ ٠ؼزّذ اٌزفبٚك عٍٛن

. ِؼ١ٓ فشد ػٍٝ مؼ١ف رأص١ش ٌٙب ٠ىْٛ ِٚزٝ لٛٞ رأص١ش ٌٍضمبفخ ٠ىْٛ ِزٝ رؾشػ أْ اٌغّبػ١خ اٌفشد٠خ اٌم١ّخ ٌذسعبد ٠ّىٓ لا

 ا١ٌٙبوً ٘زٖ, اٌفشد٠خ اٌّؼشفخ ١٘بوً رؼىظ لذ إٌضاع ؽً عٍٛن فٟ اٌضمبف١خ الاخزلافبد أْ ئٌٝ اٌجبؽضْٛ ٠ؾ١ش ، اٌّؾىٍخ ٘زٖ ٌّؼبٌغخ

 إٌفظ ػٍّبء ٠غبدي. اٌغٍٛن إٌٙب٠خ ٚفٟ ، ٚاٌمشاساد ا٤ؽىبَ رٛعٗ ، اٌز١ٕ٘خ إٌّبرط أٚ اٌن١ّٕخ إٌظش٠بد ِضً ، اٌّؼشف١خ

 غّٛك ٕ٘بن ٠ىْٛ ػٕذِب ا٤سعؼ ٘ٛ ٘زا إٌظ١ش ٌغٍٛن رفغ١شاد ئٌٝ رإدٞ أْ اٌّؾزًّ ِٓ اٌزفبٚك ع١بلبد ثأْ الاعزّبػ١ْٛ

 اٌّؼزمذاد ٟ٘ ا٤ؽىبَ ثٙزٖ فٍخ ا٤وضش اٌّؼشفخ ١٘بوً, ٌٍّؼٍِٛبد اٌىبٍِخ غ١ش اٌّغبِٚخ فٟ اٌؾبي ٘ٛ وّب ، اٌزفبٚك ع١بق فٟ

 (.(Schroll,2003:20 اٌّشفٛد ٌٍغٍٛن اٌغجج١خ ا٤فشاد عّبد ا٤ؽ١بء ٘زٖ رؾذد. ٌٍغٍٛن اٌغبئذح اٌغجج١خ اٌزفغ١شاد ؽٛي

 : انثقافً انتىجه اتعاد 3.1.2 

 ػٍٝ اٌزؾذ٠ذ ثؾغُ رز١ّض ٚاٌزٟ ، ٚاٌغّبػ١خ اٌفشد٠خ ٟ٘ ٚاعغ ٔطبق ػٍٝ دساعزٙب رّذ اٌزٟ اٌضمبف١خ ٌٍزٛعٙبد اثؼبد اسثؼخ ٕ٘بٌه

 ٠ؼشف اٌؾخـ وبْ ئرا ِب ئٌٝ ٠ؾ١ش اٌغّبػ١خ ٚ ٌٍفشد٠خ أفم١ ب ثؼذ ا Triandis & Gelfand (1998) الزشػ. اٌّغّٛػخ أ٘ذاف

 : ٟ٘ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ِٓ اثؼبد أسثؼخ ٕ٘بٌه ار. اٌٙشِٟ اٌزغٍغً ِٓ وغضء أٚ ا٢خش٠ٓ ِغ اٌّغبٚاح لذَ ػٍٝ ا٤ٚي اٌّمبَ فٟ دٚسٖ

(Park & Omurgonulsen,2008,3) 

 .ا٢خش٠ٓ ِغ اٌّغبٚاح لذَ ػٍٝ اٌفشد سؤ٠خ ٚئٌٝ ، اٌزاد ػٍٝ ٚالاػزّبد ا١ًٌّ ئٌٝ ا٤فم١خ اٌفشد٠خ رؾ١ش:  ا٤فم١خ اٌفشد٠خ -

 .ا٢خش٠ٓ ِغ ٌٍّٕبفغخ وٕز١غخ اٌٙشِٟ اٌزغٍغً فٟ ٚالاسرمبء ا٢خش٠ٓ ث١ٓ اٌز١١ّض فٟ اٌشغجخ ٚ ا١ًٌّ ٟ٘: اٌؼّٛد٠خ اٌفشد٠خ -

 اٌّؾزشوخ ا٤٘ذاف ٦ٚثشاص ٣ٌخش٠ٓ ِغب٠ٚخ أٔٗ ػٍٝ ثبٌٕفظ ٚاٌضمخ ا١ًٌّ ئٌٝ ا٤فم١خ اٌغّبػ١خ رؾ١ش:  ا٤فم١خ اٌغّبػ١خ  -

 .الاعزّبػٟ ٚاٌزٛافً ٚاٌزشاثو

 ٚولاّ٘ب ، ا٢خش٠ٓ ِغ اٌٙش١ِخ ثبٌؼلالبد ٚالاٌزضاَ اٌفشد ٌّغّٛػخ اٌٛلاء ػٍٝ اٌزأو١ذ ئٌٝ ا١ًٌّ ٟ٘:  اٌؼّٛد٠خ اٌغّبػ١خ -

 ٌٍغٍطخ ٚاٌخنٛع اٌّغّٛػخ ٘ذف أعً ِٓ اٌفشد٠خ ثب٤٘ذاف ٌٍزنؾ١خ الاعزؼذاد ئٌٝ ٠إدٞ

 : انىظيفً الانغماس 2.2 

 :انىظيفً الانغماس مفهىو 1.2.2

 ربس٠خ فٟ. ػٍُّٙ أدٚاس فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ اٌؾخقٟ اٌؾّبط رغخ١ش ػٍٝ اٌمذسح ثأٔٗ اٌٛظ١فٟ الأغّبط  Kahn (1990) ػشف

 ٣ٌخش٠ٓ ثٗ ٠ٚٛفْٛ ، اٌؼًّ فبؽت ِغ ل٠ٛخ ػبهف١خ ثؼلالخ ٠ؾؼشْٚ" إٌّغّغ١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ، إٌّظّخ فٟ اٌذاخ١ٍخ الارقبلاد

 اٌّٛظف لاٌزضاَ ِم١بط" ثأٔٗ إٌّغّظ اٌؼبًِ Hewitt (2009) ؽذدد  إٌغبػ ػٍٝ إٌّظّخ ٌّغبػذح ٚاٌغٙذ ثبٌٛلذ ٠ٍٚزضِْٛ

 ٚ,  ٌٍّٕظّخ اٌؼبٌٟ الاداء فٟ ٠غبّْ٘ٛ إٌّغّغ١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ، اٌّفَٙٛ ٘زا ثّٛعت" , ٚٔغبؽٙب ِٕظّزُٙ رغبٖ ٚاٌفىشٞ اٌؼبهفٟ

 الأغّبط أْ. ٠َٛ وً فؼب١ٌخ أوضش ثؾىً ا٤داء ػٍٝ ِٕظّزُٙ ٠ٚغبػذْٚ ، إٌّظّخ ِغ ٠ٚجمْٛ ، إٌّظّخ ػٓ ئ٠غبثٟ ثؾىً ٠زؾذصٛا

. (Mishra& Mishra, 2014,188) إٌّزظ ٚػ١ٛة ، اٌغلاِخ ٚؽٛادس ٚالأىّبػ، ، اٌؼًّ  دٚساْ,  اٌزغ١ت ِٓ ٠مًٍ اٌٛظ١فٟ

 عغذ٠ ب أٔفغُٙ ػٓ ٠ٚؼجشْٚ ٠ٛظفْٛ الافشاد ، الأغّبط فٟ. ػٍُّٙ ٤دٚاس إٌّظّخ أػنبء ٔفظ رغخ١ش" أٔٙب ػٍٝ ٠ؼشف وّب

 اٌّفنٍخ اٌؾخـ عٍٛو١بد ػٓ ٚاٌزؼج١ش رٛظ١ف أٔٗ ػٍٝ الأغّبط ِفَٙٛ  فٛسا ٌمذ. ا٤دٚاس أداء أصٕبء ٚػم١ٍ ب ٚػبهف١ ب ِٚؼشف١ ب

 اٌؼًّ دٚس أداء فٟ أٔفغُٙ ٠نؼْٛ إٌّظّخ أػنبء فاْ ، الأغّبط فٟ( . Truss & Soane,2013,5) اٌّّٙخ عٍٛو١بد فٟ

 ِٓ ِلاؽظزٗ ٠زُ الأغّبط أْ ئٌٝ( (Kahn  1992 أؽبس. ٚػبهف١ب   عغذ٠ب   ٚاٌؼًّ اٌؾخق١خ اٌطبلخ دفغ خلاي ِٓ ٚاٌىبًِ إٌؾو

 ٠ؾبسوْٛ ػٕذِب اسرجبه ب ا٤ؽخبؿ ٠ظُٙش. اٌؼًّ أدٚاس فٟ اٌؾخق١خ ٚ ٚا٦دساو١خ اٌغغذ٠خ اٌطبلبد فٟ اٌغٍٛوٟ الاعزضّبس خلاي

 ٚثب٢خش٠ٓ ثؼٍُّٙ ػبهف١ب   ِشرجطْٛ ُٚ٘,  ِٕٚزج١ٙٓ ِٚذسٚع١ٓ ِز١مظ١ٓ,  ا٢خش٠ٓ ِغ أٚ ثّفشدُ٘ عٛاء ، اٌّٙبَ فٟ عغذ٠ ب

 ٤داء ؽخق١خ ِقبدس رخق١ـ ئٌٝ ٠ؾ١ش ٤ٔٗ ، رؾف١ض٠ ب ٠ىْٛ الأغّبط ِفَٙٛ"  ٚاٌمٍت ٚاٌشأط ا٠٤ذٞ" اعزضّبس ٘ٛ ٚالأغّبط

ب اٌذٚس  اٌغٙذ ػٍٝ اٌزم١ٍذٞ اٌزشو١ض ٠غزٛػت الأغّبط فاْ ، رٌه ِٚغ. ِٚغزّش ِزىشس ثؾىً اٌّٛاسد ٘زٖ رطج١ك و١ف١خ ئٌٝ ٚأ٠ن 

 دٚس خذِخ فٟ اٌزاد ِٓ ِزضا٠ذح أػّبق ئؽذاس ٠ؼىظ ٤ٔٗ ، اٌّٙبَ ِٓ ِؾذدح ِغّٛػبد أٚ ٌّٙبَ اٌّخقـ اٌّؼشفٟ أٚ اٌجذٟٔ

 ئلا ، ئٔغب١ٔ ب أٚ ئدساو١ ب أٚ عغذ٠ ب ػٍُّٙ أدٚاس فٟ ٠ؾبسوٛا أْ ٠ّىٓ ا٤فشاد أْ ِٓ اٌشغُ ػٍٝ ، آخش ثّؼٕٝ. ٚاعغ ٔطبق ػٍٝ ِؾذد

 (.(Rich & Crawford, 2010,616 رغضئزٗ ِٓ ثذلا   ِزقٍخ ثطش٠مخ اٌٛلذ ٔفظ فٟ ئؽشاوُٙ ػٍٝ ٠ؾبفع الأغّبط أْ

 اٌزٕظ١ّ١خ إٌزبئظ ٔؾٛ عٍٛوُٙ ٚرٛع١ٗ ، اٌؼب١ٍِٓ ٥ٌفشاد ٚاٌغٍٛو١خ اٌؼبهف١خ اٌؾبٌخ"  أٗ ػٍٝ اٌٛظ١فٟ الأغّبط ٠ؼشف رمذَ ِّب

 . اٌّشغٛثخ
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 : انىظيفً الانغماس ضعف اسثاب 2.2.2

 ثىض١ش رزغبٚص ٚاٌزٟ ، ا٤داء ئداسح ٘ٛ اٌّزىشسح اٌّٛمٛػبد أؽذ ٌٚىٓ ، اٌنؼف ٘زا رٛمؼ ٚا٢ساء إٌظش٠بد ِٓ ػذد ٕ٘بٌه

 ( Markos&Sridevi,2010,2: )٠ٍٟ ِب ا٤داء ئداسح رزنّٓ. ا٤داء رم١١ُ

 . ٚاٌغب٠بد ٥ٌ٘ذاف ٚامؼ رؾذ٠ذ •

 .اٌؼٍّٟ اٌزٛع١ٗ اٌذاخ١ٍخ ٌٍّجبدساد اٌٛامؼ إٌّطك •

 . ٚاٌم١بدح ا٦داسح فٟ اٌّفمٛدح ٌٍغٛأت ا٤عبع١خ اٌفؼً سدٚد  •

 ِّٙزُٙ ٌّبرا ٠ؼشفْٛ اٌؼب١ٍِٓ أْ ٠ٚفزشك ، رٌه ِٓ أوضش. اٌٛظ١فخ ٠ؼشف فأٗ ، ثؼٍّٗ اٌؼبًِ ل١بَ ثغجت ثجغبهخ أٔٗ الاػزمبد

ا. ِّٙخ  ٠زٍمْٛ رٌه ِٓ ثذلا   ، ٌٍزٕف١ز لبثٍخ ٚرؼ١ٍمبد رٛع١ٙبد ٠زٍمْٛ لا اٌغبٌت فٟ فأُٙ ، رٌه وً اٌؼبًِ ٠فُٙ ػٕذِب ؽزٝ ، ٚأخ١ش 

 ِٓ ٠زُ فزٌه اٌٛظ١فٟ الأغّبط سفغ اسدٔٗ ار اِب. إٌزبئظ فٟ رغ١١ش ٦ؽذاس ا٤ٚاْ فٛاد ثؼذ اٌخٍف١خ اٌشؤ٠خ رٛاعٗ أداء رم١١ّبد

ٝ   إٌّغّغ١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٠غذ. اٌؼًّ صِلاء ٚ إٌّظّخ ِغ اٌؼب١ٌخ اٌؼًّ ػلالبد  خلاي ا ِؼٕ  ِٕظّبرُٙ أْ ٠ؼزمذْٚ. ػٍُّٙ فٟ ٚاػزضاص 

 Lee ١ِّٚض ِغزّش رؾغ١ٓ ٌخٍك اػّبٌُٙ فٟ ِز١ّض أداء ٌزمذ٠ُ" رمذ٠ش٠ ب عٙذ ا" ٠ٚجزٌْٛ ا٤دٔٝ اٌؾذ  ٠زغبٚص أْ اٌّّىٓ ِٓ. رمذسُ٘

& Galpin,2010,3).) 

 :   انىظيفً الانغماس اتعاد 3.2.2

 أصٕبء اٌؼم١ٍخ ٚاٌّشٚٔخ اٌطبلخ ِٓ اٌؼبٌٟ ٚاٌّغزٜٛ ٚاٌّٙخ ٚاٌزفبٟٔ ثبٌؾ٠ٛ١خ رز١ّض اٌزٟ اٌؾبٌخ ٟٚ٘ ، ا٦س٘بق ػىظ ٘ٛ: اٌؾّبط -

 فٟ ٚاٌّضبثشح اٌزؼت رغٕت ػٍٝ ٚاٌمذسح.  اٌقؼٛثبد وبفخ ِٚٛاعٙخ ٚاؽذ ػًّ فٟ اٌغٙذ لاعزضّبس دائّب ٚالاعزؼذاد اٌؼًّ أداء

 .اٌّٙبَ ئٔغبص

 ٚالاٌٙبَ ٚاٌؾّبط الا١ّ٘خ ِٓ اٌىض١ش ٌٚذ٠ٗ ٚاؽذ ػًّ فٟ ثمٛح اٌفشد اسرجبه اٌٝ ٠ٚؾ١ش   اٌغخش٠خ ِٓ اٌؼىظ ٘ٛ : اٌزفبٟٔ- 

 الأنجبه ٠زطٍت ِب ٚػبدح ػٍّٗ فٟ ٠ؼط١ٗ اْ ٌٍّشء ٠ّىٓ ِب أفنً ٚئػطبء عبد دافغ راد أػّبي ٠زنّٓ ِب ٚػبدح ف١ٗ ٚإٌّبفغخ

 .اٌؼًّ فٟ ِب ِؾىٍخ ؽً فٟ اٌّجبدسح صِبَ ٚاخز اٌمٛاػذ ٚارجبع اٌزارٟ

 فٟ ٚعؼ١ذ وبًِ ثؾىً ِشوض اٌفشد ف١ٙب ٠ىْٛ ؽ١ش اٌؼًّ أداء أصٕبء ثبٌشمب اٌؾؼٛس أٚ, اٌؼًّ فٟ اٌىٍٟ الأغّبط ٘ٛ: الاعز١ؼبة -

 أٗ ثّؼٕٝ ٌٍؼًّ وّزؼخ إٌّغّظ اٌّٛظف ِٓ اٌغبٔت ٘زا ٠ٚؼزجش ا٠نب رشوٗ فٟ ٠شغت ٚلا اٌؼًّ ٚلذ ثّشٚس ٠ؾظ ٚلا اٌؼًّ

 .اٌؼًّ فٟ ٚاٌزى١١ف ٚالاعز١ؼبة اٌضمخ ٚعٛد خلاي ِٓ اٌفشد٠خ ثبٌىفبءح ٠زؼٍك الأغّبط ِٓ إٌٛع ٘زا ٚاْ ، ػٍّٗ ٠إدٞ ؽ١ٓ ٠زّزغ

 ( 96, 4112, اٌخفبعٟ)

 نهثحث  انعمهًانجانة . 3

 انذراسح متغيراخ تين الارتثاط فرضياخ اختثار 1.3

 ثبعزخذاَ( اٌٛظ١فٟ الأغّبط) اٌّؼزّذ ٚاٌّزغ١ش( اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ) اٌّغزمً اٌّزغ١ش ث١ٓ الاسرجبه ػلالخ ل١بط اٌفمشح ٘زٖ فٟ ٠زُ

 ئرا ِؼ٠ٕٛخ ػلالخ رٛعذ ئر( , T) الاخزجبس ثبعزخذاَ الاسرجبه ِؼبِلاد ِؼ٠ٕٛخ اخزجبس صُ ِٚٓ( ث١شعْٛ) اٌجغ١و الاسرجبه ِؼبًِ

 ل١ّزٙب ِٓ أفغش اٌّؾغٛثخ  اٌم١ّخ وبٔذ ارا اٌؼلالخ رٍه رٛعذ ٚلا,  اٌغذ١ٌٚخ ٌم١ّزٙب ِغب٠ٚخ اٚ أوجش اٌّؾغٛثخ( T) ل١ّخ وبٔذ

 : ٠أرٟ ٚوّب اٌشئ١غخ اٌفشم١خ لجٛي ئِىب١ٔخ ِذٜ ِٓ اٌزؾمك ِٓ لاثذ اٌٙذف ٘زا ٌٚزؾم١ك( , 1.11) ِؼ٠ٕٛخ ِغزٜٛ ػٕذ اٌغذ١ٌٚخ

  ا٤ٌٚٝ اٌشئ١غخ اٌفشم١ّخ اخزجبس -1

 (. ثأثؼبدٖ اٌٛظ١فٟ ٚالأغّبط ، ثأثؼبدٖ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ث١ٓ ئؽقبئ١خ دلاٌخ راد اسرجبه ػلالخ رٛعذ)

ُّ  ٔف١ِٙب ِٓ اٌشئ١غخ اٌفشم١ّخ فؾّخ ئصجبد ٌغشك لا   ع١ز ّٚ  :ا٢ر١ز ١ٓ ا٦ؽقبئ١ّز١ٓ اٌفشم١ز١ّٓ اخزجبس أ

 . ثأثؼبدٖ اٌٛظ١فٟ ٚالأغّبط ، ثأثؼبدٖ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ث١ٓ ئؽقبئ١خ دلاٌخ راد اسرجبه ػلالخ رٛعذ لا(: H0) اٌؼذَ فشم١ّخ•

 . ثأثؼبدٖ اٌٛظ١فٟ ٚالأغّبط ، ثأثؼبدٖ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ث١ٓ ئؽقبئ١خ دلاٌخ راد اسرجبه ػلالخ رٛعذ(: H1) اٌٛعٛد فشم١ّخ•

ُّ  ػذِٗ ِٓ ا٦ؽقبئ١ّخ اٌفشم١ّخ لجٛي أعً ِٓ لاد اخزجبس ر ِِ ؼب  اٌؼلالخ ِؼ٠ّٕٛخ ػٍٝ ٌٍٛلٛف( t)اخزجبس ثبعزؼّبي  اٌجغ١و الاسرجبه ُِ

ًّ  اٌشئ١ظ اٌّزغ١ّش ث١ٓ  ثأثؼبد٘ب ٚػلالزٙب عٙخ، ِٓ( Y) اٌٛظ١فٟ ٚالأغّبط اٌّؼزّذ اٌشئ١ظ ٚاٌّزغ١ّش ،(X) اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ اٌّغزم

(Y1, Y2, Y3  )ِٓ ( . 4)  اٌغذٚي فٟ ِٛمّؼ ٚوّب أخشٜ، عٙخ 

 ( اٌّؾغٛثخTٔزبئظ ػلالبد الاسرجبه ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌضمبفٟ ثأثؼبدٖ ٚالأغّبط اٌٛظ١فٟ ثأثؼبدٖ ِغ ل١ّخ ) :2جذول 

 المتغٌر المعتمد

 المتغٌر المستقل

 ابعاد الانغماس الوظٌفً (Yالانغماس الوظٌفً )

 ( اٌغذ١ٌٚخTل١ّخ ) Y3الاعز١ؼبة  Y2اٌزفبٟٔ  Y1اٌؾّبط 

 1.7.4 1.250 1.246 1.2.1 4..70 (Xالتوجه الثقافً )

 دسعخ اٌضمخ 8.012 7.99 9.15 11.756 ( المحسوبةTقٌمة )

 %1رٛعذ ػلالخ اسرجبه ِٛعجخ ٚراد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  نوع العلاقة 1.66

 اٌّقذس : ئػذاد اٌجبؽضبْ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ اٌؾبعجخ الاٌىزش١ٔٚخ
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  -( ِب ٠أرٟ :٠4زنّؼ ِٓ إٌزبئظ اٌٛاسدح فٟ اٌغذٚي )

( ثأثؼبدٖ، ٚالأغّبط X%( ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌضمبفٟ )1ٚعٛد ػلالخ اسرجبه ا٠غبث١خ راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ) -

ً الاسرجبه اٌجغ١و ث١ّٕٙب )Yاٌٛظ١فٟ ) ِِ ؼب ُِ ح اٌؼلالخ ث١ّٕٙب، (, ٚرؾ١ش ٘زٖ اٌم١ّخ ئ1.7.4(  ثأثؼبدٖ ، ئر ث ٍ غ ذ ل١ّخ  ّٛ ٌٝ ل

ّْ ل١ّخ ) ب ٠ذػُ ٘زٖ اٌؼلالخ ، أ ّّ ِٚt ( اٌّؾغٛثخ ث ٍ غ ذ )ػٕذ 70..4(، ٟٚ٘ أوجش ِٓ ل١ّزٙب اٌغذ١ٌٚخّ اٌجبٌغخ )11.756 )

(، ٚلجٛي فشم١ّخ اٌٛعٛد H0( ٠غزذيّ ِٓ رٌه ػٍٝ سفل فشم١ّخ اٌؼذَ )1.66%( ٚثذسعخ صمخ )1ِغزٜٛ ِؼ٠ّٕٛخ )

(H1ٛٚ٘زا ٠ؼٕٟ ٚع ،)  ٖد ػلالخ اسرجبه ا٠غبث١خ  راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌضمبفٟ ثأثؼبدٖ  ٚالأغّبط اٌٛظ١فٟ ثأثؼبد

 ِّب ٠ؾ١ش اٌٝ اْ اٌزٛعٗ اٌضمبفٟ ٚثؾىً ػبَ ٌٙب ػلالخ ثزؾغ١ٓ ػ١ٍّخ الأغّبط اٌٛظ١فٟ .

لاد الاسرجبه ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌضمبفٟ  ثأثؼبدٖ ثٛففٗ ِزغ١ّشا  س - ِِ ؼب ُِ ًٍّّ ِٓ )Xئ١غب  ِغزملّا  )ث ٍ غ ذ ل١ّخ  ( Y1, Y2, Y3(، ٚو

ب ٠ذيّ ػٍٝ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه ا٠غبث١خ 1.2.1,1.246,1.250ثٛففٙب أثؼبدا  ٌٍّزغ١ش اٌّؼزّذ وب٢رٟ ) ّّ ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ِ

( tأْ ل١ّخ ) %(، ِّٚب ٠ذػُ ٘زٖ اٌؼلالخ1راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌضمبفٟ ثأثؼبدٖ ٚ٘زٖ الاثؼبد ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ّٕٛخ )

(، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ 70..4(.ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٚع١ّؼٙب أوجش ِٓ ل١ّزٙب  اٌغذ١ٌّٚخ اٌجبٌغخ )0.114,5.66,6.17اٌّؾغٛثخ ث ٍ غ ذ  )

(، ِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ ٚعٛد ػلالخ اسرجبه ئ٠غبث١خ راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ H1(، ٚلجٛي فشم١ّخ اٌٛعٛد )H0سفل فشم١ّخ اٌؼذَ )

 ًّ  ( .1.66(، ٚثذسعخ صمخ )Y1, Y2, Y3) (Y(, ٚاثؼبد اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ )X) ث١ٓ اٌّزغ١ّش اٌشئ١ظ اٌّغزم

ٚعٛد ػلالخ اسرجبه ِٛعجخ راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌضمبفٟ ثأثؼبد٘ب ٚأغّبط اٌٛظ١فٟ ثأثؼبدٖ , ٚ٘زا ٠ؼٕٟ  ٔلاؽعِّب رمذَ 

لجٛي اٌفشم١خ اٌشئ١غ١خ ا٤ٌٚٝ اٌزٟ رٕـ " رٛعذ ػلالخ اسرجبه راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ اٌزٛعٗ اٌضمبفٟ ثأثؼبدٖ ٚػ١ٍّخ الأغّبط 

 اٌٛظ١فٟ ثأثؼبدٖ .

 انذراسح متغيراخ تين انتأثير رضياخف اختثار 2.3

 ػٍٝ ثبلاػزّبد ٚرٌه( اٌٛظ١فٟ الأغّبط)  اٌزبثغ اٌّزغ١ش فٟ(  اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ)  اٌّغزمً اٌّزغ١ش رأص١ش ل١بط اٌٝ اٌفمشح ٘زا رٙذف

 اٌّؾغٛثخ( F) ل١ّخ وبٔذ ئرا ِؼٕٛٞ رأص١ش ٠ٛعذ ار( , اٌزأص١ش(  الأؾذاس ِؼبدٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌزؾذ٠ذ( F) ٚاخزجبس اٌجغ١و الأؾذاس رؾ١ًٍ

 ِؼ٠ٕٛخ ِغزٜٛ ػٕذ اٌغذ١ٌٚخ ل١ّزٙب ِٓ أفغش اٌّؾغٛثخ( F) ل١ّخ وبٔذ ئرا ِؼٕٛٞ رأص١ش ٠ٛعذ ٚلا,  اٌغذ١ٌٚخ ل١ّزٙب ِٓ أوجش

 ِٓ لاثذ اٌٙذف ٘زا ٌٚزؾم١ك,  اٌزبثغ اٌّزغ١ش ػٍٝ اٌّغزمً اٌّزغ١ش رأص١ش ِمذاس ٌزفغ١ش( R2) اٌزؾذ٠ذ ِؼبًِ اعزخذاَ رُ وّب( 1.11)

 ٠أرٟ ٚوّب,  اٌضب١ٔخ اٌشئ١غخ اٌفشم١خ لجٛي أِىب١ٔخ ِذٜ ِٓ اٌزؾمك

 اٌضب١ٔخ اٌشئ١غخ اٌفشم١خ اخزجبس -4

 راد رأص١ش ػلالخ رٛعذ"  رٕـ ٚاٌزٟ اٌضب١ٔخ اٌشئ١غخ اٌفشم١خ ٚفك اٌٛظ١فٟ الأغّبط فٟ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ رأص١ش ِؼ٠ٕٛخ ِٓ ٌٍزؾمك

( F)اخزجبس اعزخذاَ رُ لجٌٛٙب ػذَ ِٓ اٌفشم١خ ٘زٖ لجٛي ٤ٚعً"  ثأثؼبدٖ اٌٛظ١فٟ الأغّبط فٟ ثأثؼبدٖ اٌضمبفٟ ٌٍزٛعٗ ِؼ٠ٕٛخ دلاٌخ

 : ا٢ر١خ اٌق١غخ ٚفك( 5) ثبٌغذٚي ِٛمؼ ٘ٛ ٚوّب اٌجغ١و اٌخطٟ الأؾذاس أّٔٛرط ِؼ٠ٕٛخ ٌزؾ١ًٍ

 *X         0.514 + 2.042 =Y 

ّْ  ئر  (. اٌٛظ١فٟ الأغّبط)  اٌزبثغ اٌّزغ١ش رّضً( Y: ) ئ

         (X )ً( . اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ)  اٌّغزمً اٌّزغ١ش رّض 

 رمذ٠ش ِؼٍّبد أّٔٛرط الأؾذاس اٌخطٟ اٌجغ١و ٌم١بط رأص١ش اٌزٛعٗ اٌضمبفٟ فٟ الأغّبط اٌٛظ١فٟ :3جذول 

         ر المستقلٌالمتغ

 X       الرئٌسً

 

 التابع المتغٌر

Constant  ًالتوجه الثقافX  قٌمة(F) 
معامل 

 R2التفسٌر 
Α β 1اٌغذ١ٌٚخ  اٌّؾغٛثخ% 

 Y 2.042 1.712 111.921 9.07 0.283الانغماس الوظٌفً 

 ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ اٌؾبعجخ الاٌىزش١ٔٚخ بْػذاد اٌجبؽضئاٌّقذس : 

 : ٠أرٟ ِب ٠زنؼ( .) اٌغذٚي فٟ اٌٛاسدح إٌزبئظ ِٓ

 اٌغذ١ٌٚخ ل١ّزٙب ِٓ اوجش ٟٚ٘( 111.921)(X) اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ اٌجغ١و اٌخطٟ الأؾذاس ٤ّٔٛرط اٌّؾغٛثخ( F) ل١ّخ ثٍغ -

 ِمذاسٖ رغ١ش اْ أٞ( b=0.514) الأؾذاس ِؼبًِ ِؼ٠ٕٛخ صجٛد ػٍٝ ٠ذي ِّب%( , 1)ِؼ٠ٕٛخ  ِغزٜٛ ػٕذ( 9.07) اٌجبٌغخ

 أّٔٛرط ِؼ٠ٕٛخ صجٛد ٠ؼٕٟ ٚ٘زا,  اٌٛظ١فٟ الأغّبط فٟ%( 71.2) ِمذاسٖ رغ١ش اٌٝ ٠إدٞ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ فٟ ٚاؽذح ٚؽذح

 . اٌٛظ١فٟ الأغّبط فٟ ِؼ٠ٕٛخ دلاٌخ رٚ رأص١ش اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ اْ ٠ؼٕٟ ِّب,  اٌجغ١و اٌخطٟ الأؾذاس

 اٌى١ٍخ اٌزغ١شاد ِٓ%( ..40) ٔغجزٗ ِب ٠فغش( X) اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ اْ ٠ؼٕٟ ِّب( 0.283) (R2) اٌزفغ١ش ِؼبًِ ل١ّخ ثٍغ -

 فٟ ِٛعٛدح غ١ش أخشٜ ِزغ١شاد اٌٝ فزؼٛد%( 51.5) ٚاٌجبٌغخ اٌّزجم١خ إٌغجخ اِب,  اٌٛظ١فٟ الأغّبط ػٍٝ رطشأ اٌزٟ

 . اٌؾب١ٌخ اٌذساعخ ِخطو

 الأغّبط فٟ ثأثؼبدٖ اٌضمبفٟ ٌٍزٛعٗ ِؼ٠ٕٛخ دلاٌخ راد رأص١ش ػلالخ رٛعذ"  رٕـ اٌزٟ اٌضب١ٔخ اٌشئ١غخ اٌفشم١خ لجٛي اٌٝ ٠إدٞ ٚ٘زا

 ".ثأثؼبدٖ اٌٛظ١فٟ
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 . الاستنتاجاخ وانتىصياخ 4

  الاستنتاجاخ 1.4

 أٚ اٌغٍٛن أعب١ٌت ثأْ دائّخ ِؼزمذاد ٠ّٚضً اٌظشٚف ِٓ ظشف أٞ فٟ ا٤فشاد اعزغبثخ و١ف١خ ٠ّضً اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ رؾم١ك اْ -1

 . إٌٙبئ١خ اٌٛعٛد ؽبلاد أٚ اٌّزؼبسمخ اٌغٍٛن أّٔبه ػٍٝ ِفنٍخ إٌٙبئ١خ اٌٛعٛد ؽبلاد

 ٚالأغّبط اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ث١ٓ ا٠غبث١خ ػلالخ ٚعٛد) الاٌٚٝ اٌشئ١غ١خ اٌجؾش فشم١خ لجٛي ػٍٝ الاؽقبئٟ اٌزؾ١ًٍ ٔزبئظ اصجذ -4

 ٌزؾم١ك ا٠غبث١خ اوضش اٌٛظ١فٟ الأغّبط عؼً فٟ رغُٙ اٌزٟ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ١ّ٘٤خ اٌّجؾٛصخ اٌؼ١ٕخ افشاد ادسان ٠ؼٕٟ ٚ٘زا اٌٛظ١فٟ

 . اٌّجؾٛصخ اٌغبِؼخ فٟ اٌزٕظ١ّ١خ الا٘ذاف

ٝ   إٌّغّغ١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٠غذ ٚ اٌغبِؼخ ِغ اٌؼب١ٌخ اٌؼًّ ػلالبد  خلاي ِٓ اٌٛظ١فٟ الأغّبط ٠زؾمك -. ا ِؼٕ , ػٍُّٙ فٟ ٚاػزضاص 

 . ١ِّٚض ِغزّش رؾغ١ٓ ٌخٍك اػّبٌُٙ فٟ ِز١ّض أداء ٌزمذ٠ُ" رمذ٠ش٠ ب عٙذ ا" ٠جزٌْٛ ِّب. رمذسُ٘ ِٕظّبرُٙ أْ ٠ٚؼزمذْٚ

  انتىصياخ  2.4

 ثبٌّؾبفظخ الاعزّشاس اعً ِٓ ٚاٌّؼب٘ذ اٌغبِؼبد فٟ عٛاء الاوبد١ّ٠خ اٌغٙبد ٚثّغبػذح ٚرضم١ف١خ ػ١ٍّخ ٚٔذٚاد دٚساد البِخ -1

 . ٚرط٠ٛشٖ اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ػٍٝ

 ٌزؾم١ك ثذٚسٖ ٠ٚإدٞ اٌغ١ذح اٌؼًّ ث١ئخ ر١ّض اٌٝ ٠إدٞ ِّب, أغبص افنً ٌزؾم١ك ا٦ٔغبٟٔ ٚاٌزفبػً,  اٌؼًّ ػلالبد دػُ -4

 . اٌٛظ١فٟ الأغّبط

 اٌزٛعٗ ِؼشفخ ػ١ٍٙب ، رٌه رؾم١ك اعً ِٓ. ٚاٌفؼب١ٌخ ا٦ٔزبع١خ ٚرؾم١ك أفنً ٤داء ، رٕبفغ١خ ١ِضح رؾم١ك اٌٝ  عبِؼخ وً رغؼٝ -.

 .اٌّجؾٛصخ اٌغبِؼخ ا٘ذاف رؾمك ٌىٟ اٌؼب١ٍِٓ ٥ٌفشاد اٌقؾ١ؼ اٌضمبفٟ

 ٚرؼض٠ض,  اٌؼًّ ؽت صمبفخ ٚئؽبػخ ثٕبء  خلاي ِٓ,  اٌٛظ١فٟ الأغّبط ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ رؾغ١غ اٌّجؾٛصخ اٌغبِؼخ ئداسح ػٍٝ ٠ٕجغٟ -2

 .ٌزؾم١مٙب ٠ٚغؼْٛ ا٘ذافُٙ ٟ٘ ا٘ذافٙب ٚعؼً,  ٌٍّٕظّخ الأزّبء ٚسٚػ

 صمبفخ رٛف١ش هش٠ك ػٓ اٌٛظ١فٟ الأغّبط ٠ؾمك ثؾىً اٌضمبفٟ اٌزٛعٗ ٌّفَٙٛ, اٌّجؾٛصخ اٌغبِؼخ فٟ ا٦داسح ا٘زّبَ مشٚسح -7

 .ٚالاثذاع ٚالاثزىبس اٌزغ١١ش  ٠غٛد٘ب رٕظ١ّ١خ
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 وٙشثبء رٛص٠غ ِذ٠ش٠خ) فٟ اٌّٛظف١ٓ ِٓ ػ١ٕخ ٢ساء رؾ١ٍ١ٍخ دساعخ, اٌٛظ١فٟ الأغّبط رؼض٠ض فٟ اٌزٕظ١ّ١خ اٌضمخ دٚس,  4112, لبعُ ٠بع١ّٓ, اٌخفبعٟ
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