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أهداف المقرر.8

أهداف المادة الدراسية

تزوي��د الط��الب بالمف��اهيم الساس��ية ف��ي إدارة النت��اج
والعمليات وأهميتها في بيئة العمال.

تعري����ف الط����الب بالخص����ائص والن����واع المختلف����ة
للنتاجية وتطوراتها الحديثة.

إكساب الطالب القدرة على فه��م وتط��بيق اس��تراتيجيات
العمليات والتخطيط الستراتيجي للمنتوج والخدمات.

ت��دريب الط��الب عل��ى أس��اليب التنب��ؤ ب��الطلب (النوعي��ة
والكمية) وتحليل العوامل المؤثرة فيه.

تمكين الطالب من التع��رف عل��ى اس��تراتيجيات تط��وير
المنتوج وجودة تصميمه ودوره في الميزة التنافسية.

،إكس��اب الط��الب مه��ارات عملي��ة ف��ي تخطي��ط العملي��ة
تخطي���ط الطاق���ة، اختي���ار موق���ع المص���نع، وتص���ميم

الترتيب الداخلي.
إع����داد الط����الب لمواجه����ة التح����ديات التش����غيلية ف����ي

المنظمات النتاجية والخدمية وفق أسس علمية حديثة.

استراتيجيات التعليم والتعلم.9

الستراتيجية
.المحاضرات النظرية المدعومة بالمثلة التطبيقية
.المناقشات الصفية وتحليل دراسات حالة واقعية
.(تقارير وبحوث قصيرة) المشاريع التطبيقية
.التدريب على استخدام الساليب الكمية للتنبؤ واتخاذ القرار
.التعلم اللكتروني عبر المصادر الرقمية والفيديوهات التعليمية

بنية المقرر.10
طريقة التقييمطريقة التعلماسم الوحدة او الموضوعمخرجات التعلم المطلوبةالساعاتالسبوع
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التعرف على المفاهيم13
الساسية والخصائص

مدخل إلى إدارة النتاج والعمليات:
المفهوم والخصائص

محاضرة +
مناقشة

أسئلة شفوية

اختبار قصيرمحاضرة + أمثلةالنتاجية: الهداف والنواعتمييز أهداف وأنواع النتاجية23

التخطيط الستراتيجي: استراتيجيةفهم استراتيجيات العمليات33
العمليات

محاضرة +
مشاركة

تقرير قصير

استيعاب نطاق التخطيط43
والميزة التنافسية

واجبمحاضرة + نقاش)1تخطيط وتطوير المنتوج / الخدمة (

تنبؤ الطلب: العتبارات العامة والبعادتحديد اعتبارات التنبؤ بالطلب53
الزمنية

واجبمحاضرة + تمرين

التعرف على العوامل المؤثرة63
في الطلب

تنبؤ الطلب: العوامل المؤثرة
والخطوات

محاضرة + دراسة
حالة

اختبار قصير

المقارنة بين الساليب النوعية73
للتنبؤ

واجبمحاضرة + تدريبتنبؤ الطلب: الساليب النوعية

محاضرة + تمرينتنبؤ الطلب: الساليب الكميةتطبيق الساليب الكمية للتنبؤ83
عملي

اختبار شهري

تقرير قصيرمحاضرة + نقاش)2تخطيط وتطوير المنتوج / الخدمة (فهم عمليات تطوير المنتوج93

التعرف على تصميم العملية103
واستراتيجياتها

محاضرة + أمثلةتخطيط وتصميم العملية
عملية

واجب

اختبار قصيرمحاضرة + تدريبتخطيط الطاقة: النواع والمقاييساستيعاب تخطيط الطاقة113

اختيار موقع المصنع: المفاهيمتحليل اختيار الموقع123
والعوامل

محاضرة + دراسة
حالة

واجب

التمييز بين أنواع الترتيب133
الداخلي

الترتيب الداخلي للمصنع: المفهوم
والنواع

تقريرمحاضرة + تدريب

مشاركة صفيةمراجعة + تدريباتمراجعة عامة للمقررمراجعة وتلخيص شامل143

امتحان نهائيكتابيالمتحان النهائياختبار نهائي153

تقييم المقرر.11
على وفق المهام المكلف بها الطالب مثل التحضير اليومي والمتحانات اليومية والشفوية والشffهرية 100توزيع الدرجة من 

والتحريرية والتقارير..... الخ
 درجات10التحضير والمشاركة الصفية: .1
 درجة10الختبارات القصيرة: .2
 درجة10التقارير والواجبات: .3
 درجة20الختبار الشهري: .4
 درجة50المتحان النهائي: .5
 درجة100المجموع = .6

مصادر التعلم والتدريس.12
إدارة النتاج والعمليات، الدكتور عبد الكريم محسن وال���دكتورالكتب المقررة المطلوبة

، الطبع��ة الرابع��ة ، ال��1اكرة للنش��ر2012صباح مجيد النجار، 
والتوزيع.

المراجع الرئيسة
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Management.
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الكتب والمراجع الساندة التي يوصى بها
، الطبعة2006إدارة النتاج والعمليات، حاكم محسن محمد، 

الولى

المجلت والبحوث العلمية الخاصة بأدارة النتاج والعملياتالمراجع اللكترونية، مواقع النترنيت
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